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CAMARA MUNICIPAL DE SAPEZAL
RELATORIO MENSA( BOVISoRrIA

CAMARA MUNICIPAL DE SAPEZAL
AGOSTO 2024

A Ouvidoria da Camara Municipal de Sapezal, instituida pela Lei n®
1.346/2017, possui o papel de ser a porta de entrada para o didlogo entre os
municipes e seus vereadores, recepcionando por meio de seus canais,
manifesta¢des dos cidaddos e assim colaborando para a transparéncia das agdes e
para a formacdo de uma cultura que respeite os Direitos Humanos e promova a
Cidadania e a Democracia Participativa.

A Ouvidoria é o canal de recebimento de solicitagdes, informacdes,
reclamagdes, criticas, elogios e sugestdes ao Parlamento assim como outros
encaminhamentos relacionados as atribui¢des e competéncias desta entidade.

Este relatério apresenta as estatisticas de atendimento em agosto de
2024, especificando os principais assuntos e providéncias adotadas.

Tipo de Manifestacdo Quantidade
Denuncia
Elogio
Reclamacgdo
Simplifique
Solicitacdo
Sugestao
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® Motivos das manifestagdes: ndo houveram manifestacdes;
® Providéncias adotadas pela Camara Municipal quanto as manifestagoes:
Como forma de promover o relacionamento com a sociedade, a Camara
disponibiliza aos cidaddos os seguintes canais de interatividade:
> Plataforma digital Fala.BR: https://www.sapezal.mt.leg.br/fala-br-sapezal-
mt
> Telefones: (65) 3383-0317 e 0800 647 3553;
> Pelo e-mail: ouvidoriacamarasapezal@gmail.com
» Pessoalmente na Camara Municipal, localizada na Avenida do Jau, 1.359 SW,

Centro.
Sapezal, 04 de setembro de 2024.
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